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Le présent ouvrage actualise la conception des interactions entre les pro-
Nadsge Broustau et Chantal Francoeur fessionnels des relations publiques — qu'ils ceuvrent dans le secteur privé,
public, culturel, militaire ou politique — et les journalistes. Il revisite les
approches dites traditionnelles (oppositionnelles, d’amour/haine ou axées
sur I'interdépendance) et propose d'autres perspectives pour appréhender
les nouvelles dynamiques suscitées notamment par la révolution numeérique.

Ces transformations entrainent-elles de nouveaux rapports de

VA , force entre les acteurs de I'information et ceux qui orchestrent la communi-
" Eieiﬁerfibversné 4 Q00N cation? Quelles sont les influences des médias sociaux sur ces acteurs
— £ : et leurs interactions? Les professions des relations publiques sont-elles
toujours aussi distinctes ?

Sous la direction de Nadége Broustau

et Chantal Francoeur . eqretiens avec les acteurs, anglyses de ggrpus et enquétes en
] ligne constituent quelques-unes des méthodes utilisées par les auteurs
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